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UFFICH
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o
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FORMATO
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1l dato & pubblicato nella sezione

11 dato pubblicato riporta tutte le

1l dato pubblicato & riferito a tutti gli

La pagina web ¢
documenti pubblicati

1t formato di
pubblicazione &

serd sezione 2 Note iferis i Contenuti dell'obbligo . trasparente” del sito istituzionale? « ci? tbblica aperto 0
1 (Macrofamiglic) Aggiornamento @0a normative? @n0an risultano aggiornati? | | SPTO0
(@a0a3) (a0a3) )
Per ciascuna tipologia di procedimento:
A 35, c. 1 et a), dlgs. . e o - . - Tempestivo
o 1) breve deserizione del procedimento con indicazione di tuti i riferimenti normati utili (e e 32013 A A A A A
Art.35,c. 1, ltt. b), dlgs . R . Tempestivo
o 2) unité organizative responsabili dellistruttoria (a8 G S32013) A A A A A
At_35,c. 1 let. o), dlgs. . ) o N P o R Tempestivo
o 3) Nufficio del procediimento, unitamente ai recapiti telefonici ¢ alla casella di posta cletronica istituzionale e e 32013 A A A A A
Art.35,c. 1, et ), dlgs. n. 4) ove diverso, Iuficio del finale, con lindi del nome del Tempesivo
330013 responsabile dellufficio unitamente ai rispettivi rcapiti telefonici ¢ ala casclla di posta clettronica isituzionale | (ex art. 8, dlgs. n. 33/2013)
NA /A /A /A /A
A 35, c. 1 let. o), dlgs. . ) modalith con le quali gl interessati possono ottenere le informazioni relative ai procedimenti in corso che I Tempestivo
332013 tiguardino (exart 8, dles.n. 332013) 2 3 3 3 3
At.35,c. 1, let. D, dlgs.n. ) termine fissato in sede di disciplina normaiv del procedimento per la conelusione con Iadozione di un Tempestivo
330013 espresso ¢ ogni altro termine rilevante (exart 8. dles.n. 332013) NA /A /A
LADDOVE PREPOSTIALLO [ Art. 35,c. 1. lett. ), d1gs. . 7) procedimenti per i quali il dauna d it mpestivo
SVOLGIMENTO DI UNATTIVITA'  [33/2013 bud coneludersi con il silenzio-asser (exart 8, dlos.n. 332013) NA /A NA NA N/A
. Tipologie di procedimento _
AMMINISTRATIVA At 35, Ll b i 8) strumenti di tutela amministrativa ¢ giurisdizionale, riconosciut dalla legge in favore dellinteressato, nel corso Tempestivo
¢ procedimenti Tipologie di procedimento Smory lgs. n. del procedimento nei confronti del provvedimento finale ovvero nei casi di adozione del provvedimento oltre il (g u“l.; 332013
—— da pubblicarein tabelle) ver la sua conclusione ¢ i modi per attivarli . NA /A /A /A /A
i35, c. 1, lott. 1), dgs. accesso al servizio on line, ove sia i disponibile in rete,  tempi previsti per la sua attivazione eanpestivo
332013 9) fink di accesso al serviio on line, ove sia g disponibile n ree, o tempi previst per fa sua ativazione (exart 8, dlos.n. 332013) N /A NA NA N/A
10) modalité per Teffettuazione dei pagamenti eventualmente necessari, con  codici IBAN identificativi del conto.
A 38, Ll dles di pagamento, ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, tramite i quali  soggetti versanti possono Tempestivo
bt effettuare i pagamentimediane bonifico banario o postale, owero gl denifcaii del conto comene postalesul | SRS
quale i soggetti versanti possono effettuare i pagamenti mediante bollettino postale, nonché i dentificativi -8 dles
del o da indicare obbligal e per il ?
el pagamento da indicare obbligatoriamente per il versamento A A A A A
Ar_35.c. 1 let. m), dlgs.n. 1) nome del soggetio a cui € atribuito, in caso di inerzia, il potere sostitutivo, nonché modalita per ativare ale Tempesiivo
330013 potere, con recanit telefonici ¢ delle caselle di ca stituzionale (exart 8. dles.n. 332013) NA /A /A /A /A
Peri procedimenti ad istanza di parte: NA A NA NA NA
Ar35, . 1 let. ), dlgs.n. . Tempesiivo
Saors 1) ati  documenti d allegare altistanza ¢ modulisica necessaia,compresi  fac-simile per le autocertificazioni | JAWSIO A A A A A
Ant.35,c. L leti ), dlgs. n. 2) uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari ¢ modalita di accesso con indicazione degli indirizzi, recapiti Tempestivo
332013 A1, .29, telefonici ¢ casele di posta clettronica sttuzionale a cui prescnare le istanze (exart. 8, dlgs.n. 3372013)
1902012 P P i 2 3 3 3 3
Carta dei senizi ¢ standard Art.32,c.1,d1gs.n. 332013 | Carta dei servizi e standard di qualita | Carta dei servizi o documento contenente gli standard di qualita dei servizi pubblici Tempestivo
i qualit (exart 8, dles.n. 3312013) ) . 5 5 5
Notizia del ricorso in giudizio proposto dai ttolaridi interessi giuridicamente rilevanii ed omogenei nei confronti
Qualoraconcessionatdisevi pubblc: | AT 16 2 g5 . 1982009 delle amministrazioni ¢ dei concessionari di servizio pubblico al fine di ripristinare il corretto swlgimento della Tempestivo
Class action Class action funzione o la correta erozazione di un servizio 2 3 3 3 3
Art 4.c.2. des.n. 1982009 Sentenza di definizione del giudizio Tempestivo 2 3 3 3 3
Art 4. c.6.d.les n. 1982009 Misure adottate in ott I Tempestivo 2 3 3 3 3
A 32, 2 et o) dlgs | CON comtabilzzati e
Costi contabilizzati 332013 Costi contabilizzati i servizi erogati agl utenti, sa finali che intermeds ¢ il elativo andamento nel tempo 10, 5 4o 32013)
Art 10,¢. 5, dlgs. . 332013 ] gy pubblicare in tabelle) 2 3 3 3 3
Liste di attesa (obbligo di pubblicazione
a carico di ent, aziende ¢ strutture
Enti, aziende ¢ strutture private che pubbliche ¢ privte che erogarto Criteri di formazione delle liste di attesa, tempi di attesa previsti ¢ tempi medi effettivi di attesa per ciascuna Tempestivo
Liste di attesa Art 41, c.6, dlgs.n. 33/2013 | prestazioni per conto del servizio
erogano prestazioni per conto del SSN Dritarey tipologia di prestaione erogata (exart 8, dles.n. 3312013)
(da pubblicare in tabelle) 2 3 3 3 3
Accesso civico "semplicc'concernente | o 4¢! Responsabile delk dell sogsetio cui & presentata la
A5l digs.n. 332013/ | dmmmv“’;}:’mmm ogeet; | ichiesta i accesso civico, nonché modalit per Tesercizio di ale dirito, con indicazione dei recapit elefonici Tempestive
Art.2, . 90bis, 1. 241/90 . e Gy sta elettronica i I del titolare del potere sostitutivo, attivabile nei casi di ritardo >
o mancaa risposta, con indicazione de recapi telcfonici ¢ delle casclle di posta elettronica itituzionale N 5 5 5 5
Altri contenuti Aceesso civico Aecessocivieo tEnerll it all
concemnente dati ¢ documenti relativi alle . - o i access & modalith per s :
A 5,2 dlgs n 332013 ot i pbblics mresee o | Nomi Ui competent cui & presentaa la ihiestadinecsso ciico, nonché modalic per esreiriodiale Teapestivo
' diritt, con indicazione dei recapiti telefonici ¢ delle caselle di posta elettronica stituzionale
sispetto a quelli oggetto di obbligo di
pubblicazione
2 3 3 3 3
Lince guida Amac FOIA (@el. [0 Elenco dellc richieste di accesso con indicazione dell oggetto ¢ della data della ichiesta nonché del reativo esito Semestl
13092016) esistro degli accesst con la data della deci emestrale 2 3 3 3 3




